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O que eu faria se
tivesse uma
academia  na era
da IA
10 coisas que já dá pra deixar rodando sozinhas,

ligando a catraca, o sistema de gestão, a cobrança, o

Wellhub e o WhatsApp.

[ kompila ] · IA sob medida pra pequena e média empresa
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ANTES  DE  TUDO

A IA vai ocupar cargos. Vai ter demissão.  É
melhor você saber antes do seu concorrente.
Quem passa o dia correndo atrás de aluno que sumiu, de cartão recusado e

de lead do Instagram faz um trabalho que a IA já faz hoje. A academia de

bairro que entender isso primeiro segura o aluno que a rede grande quer

levar.

[ 52% ]
dos pequenos negócios já
usaram IA
nas duas semanas antes da entrevista.

Nos EUA foram 21%.

[ 38% ]
dos que não usam dizem que
não sabem o que a IA faz
Não é falta de vontade. É falta de alguém
mostrar.

[ 1 ]
lugar só, com um assistente
cuidando de cada função
É disso que este guia fala, com a realidade
da academia.

Fonte: Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios, 7.182 entrevistas, mar a mai/2026, publicada em 17/08/2026.
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O  QUE  OS  NÚMEROS  DIZEM

O aluno entra fácil e sai mais fácil ainda .

[ 40 a 60% ]
dos alunos saem em
um ano

E grande parte dos iniciantes

abandona nos 3 primeiros meses.

[ 1.025 ]
unidades da
Smart Fit no
Brasil em 2026

A meta da rede é abrir de

330 a 350 unidades

neste ano.

[ R$ 8 a 25 ]
é o repasse por check-in
dos apps de benefício

Wellhub tem 45 mil academias

parceiras. TotalPass, 36 mil.

[ < 10% ]
dos brasileiros
frequentam
academia

Nos EUA são 24,9%.

Tem muita gente ainda

pra trazer.

Fontes: ACAD Brasil via Estado de Minas, jul/2026, e via CartaCapital, mai/2026 · Economic News Brasil, mai/2026 · Sistema Pacto via Remessa Online, ago/2026 · Seu Dinheiro, 2026 · HFA Global Report 2025.
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QUANTOS  SISTEMAS  VOCÊ  USA?

Aluno no sistema, entrada na catraca,
dinheiro na recorrência e o app pagando por
check-in .

Tecnofit, EVO ou Next Fit gestão Catraca Henry, Toletus Asaas, Vindi ou Pagar.me recorrência

Wellhub app de benefício TotalPass app de benefício Maquininha balcão WhatsApp aluno

Instagram e Meta Ads lead Conta Azul financeiro

Cada integração é um par isolado. Ninguém junta catraca, cobrança e
app pra ver quem está indo embora.

A API do Next Fit é paga e só de leitura. O Wellhub expira o check-in que não é validado em 20 minutos. As integrações existem em pares: Tecnofit com Vindi, Tecnofit com Wellhub, Pacto com Stone.
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POR  QUE  NÃO  TUDO  NUM  LUGAR  SÓ?

Os sistemas que você já tem, ligados. Um
assistente para cada função.

Catraca

Sistema de gestão

Cobrança recorrente

Wellhub e TotalPass

WhatsApp e Instagram

Financeiro

[ um lugar só ]

tudo ligado,
rodando
sozinho

Assistente que chama quem sumiu

Assistente que guia os 90 dias

Assistente que marca a aula experimental

Assistente que recupera o cartão

Assistente que converte aluno de app

Assistente que manda o resumo do dia

Cada sistema da esquerda tem API ou integração documentada. As fontes estão na última página.
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01 Sumiu da catraca, recebe mensagem

Evasão de 40% a 60% ao ano.

Passou 7 dias sem entrar, o assistente manda uma
mensagem no WhatsApp com o nome do professor dele e
oferece um horário.

PUXA DE Catraca ou entradas da EVO e Tecnofit WhatsApp

02 Os primeiros 90 dias acompanhados

Grande parte dos iniciantes abandona nos 3 primeiros meses.

Mensagem no dia 1, 7, 15, 30, 60 e 90, com meta, treino e
convite para avaliação. Se o aluno falta, o professor fica
sabendo.

PUXA DE Data de matrícula Catraca WhatsApp
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O  QUE  EU  FARIA

Segurar o aluno:
antes de ele
cancelar.

[ 03 · 04 ]
de 10

03 Lead do Instagram vira aula experimental

O assistente responde o direct na hora, marca a aula e confirma
na véspera. Não veio, remarca. Veio, oferece o plano no mesmo
dia.

PUXA DE Instagram e Meta Ads Agenda do sistema WhatsApp

04 Cancelamento com segunda chance

A falta de vínculo é o principal motivo declarado de cancelamento.

Quem pede para sair conversa primeiro com o assistente. Ele
pergunta o motivo e oferece pausa, troca de horário ou plano
menor.

PUXA DE Sistema de gestão Financeiro
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O  QUE  EU  FARIA

Trazer aluno
novo: do
Instagram à
catraca.

[ 05 · 06 ]
de 10

05 Dúvida de treino respondida no
WhatsApp

O assistente responde com a ficha do próprio aluno: carga,

exercício para trocar. Qualquer coisa com dor ou lesão vai para o
professor.

PUXA DE Ficha de treino do sistema

06 Cartão recusado recuperado

A recorrência falhou, o assistente manda o link de Pix ou de

troca de cartão antes de o aluno ser bloqueado na catraca.

PUXA DE Asaas, Pagar.me ou Vindi Sistema de gestão
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O  QUE  EU  FARIA

O dinheiro:
cartão, app e
plano próprio.

[ 07 · 08 ]
de 10

07 Aluno do Wellhub ou TotalPass vira plano
próprio

Repasse de R$ 8 a R$ 25 por check-in, com teto por usuário.

Quem fez mais de 8 check-ins no mês recebe a oferta de um
plano direto. A academia passa a receber a mensalidade inteira.

PUXA DE Wellhub (API de check-in) Relatório de check-ins

08 Conciliação sem planilha

O assistente cruza maquininha, Pix, recorrência e repasse dos

apps com o que deveria entrar, e lança no financeiro.

PUXA DE Asaas, Vindi ou Pagar.me Conta Azul Repasses dos apps
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O  QUE  EU  FARIA

A operação e o
dono.

[ 09 · 10 ]
de 10

09 Ocupação por horário

O pico histórico é das 6h às 8h e depois das 18h.

Mapa de entradas por hora. O assistente sugere mudar aula ou
escala de professor e oferece condição para o horário vazio.

PUXA DE Catraca ou entradas

10 O dia da academia no WhatsApp do dono

Às 21h chega: entradas, vendas, cancelamentos, cartões

recusados, leads, quem sumiu e o que fazer amanhã.

PUXA DE Todos os sistemas acima
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TODO  DIA, SEM  PEDIR  PRA  NINGUÉM

Às 21h, a academia inteira
numa mensagem .
Quem entrou, quem sumiu, quem não pagou e quem pediu pra

sair. Sem abrir catraca, sistema e app de benefício.

exemplo de mensagem · valores ilustrativos

[k] Resumo do dia

Hoje na academia

Entradas: 412 · pico às 18h40

Matrículas: 6 · aulas experimentais: 9

Risco de saída

Sem passar na catraca há 7 dias: 23

Contatados: 23 · voltaram hoje: 5

Cartões recusados: 7 · recuperados: 4

Check-ins de app: 58 · ofertas de plano: 6

Pedidos de cancelamento: 2 · 1 virou

pausa
21:00

assistente da academia
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VOCÊ  NÃO  PRECISA  FAZER  ISSO  SOZINHO

Você não precisa contratar
esse time. A gente monta e
cuida de tudo.
A Kompila liga os sistemas que você já usa, coloca um assistente em cada

função e acompanha todo mês. Você paga um valor mensal, sem o custo de

contratar ninguém.

kompila.com.br [ kompila ]

IA sob medida pra pequena e média empresa · CNPJ 65.907.771/0001-02 · Mogi das Cruzes/SP
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DE  ONDE  SAIU  CADA  NÚMERO

ACAD Brasil via Estado de Minas, retenção de alunos (jul/2026). https://www.e

m.com.br/networking-e-negocios/2026/07/7469486-retencao-de-alunos-vira-

novo-campo-de-batalha-das-academias-no-brasil.html

ACAD via CartaCapital, abandono nos 3 primeiros meses (mai/2026). https://w

ww.cartacapital.com.br/?p=606246

HFA, Global Report. https://www.healthandfitness.org/fitness-industrys-global-

momentum-continued-in-2024-new-report-shows

Diário de Pernambuco, mercado fitness (jul/2026). https://www.diariodeperna

mbuco.com.br/colunas/diario-economico/2026/07/11719615-academias-suple

mentos-moda-e-eventos-movimentam-mais-de-rs-25-bilhoes-no-brasil.html

Economic News Brasil, Smart Fit 1T26. https://economicnewsbrasil.com.br/202

6/05/07/resultado-smart-fit-1t26-margens-expansao/

Seu Dinheiro, Wellhub e TotalPass (2026). https://seudinheiro.com/2026/seu-n

egocio/wellhub-e-totalpass-sao-viloes-ou-aliados-das-academias-executivos

-dizem-por-que-cada-vez-mais-redes-entram-nos-aplicativos-giov/

Remessa Online, quanto a academia recebe por check-in (ago/2026). https://w

ww.remessaonline.com.br/blog/quanto-academia-recebe-por-check-in/

Correio Braziliense, horários das academias (jun/2026). https://www.correiobr

aziliense.com.br/economia/2026/06/7439909-fitness-sem-hora-marcada-com

o-as-academias-se-adaptam-a-sua-rotina.html

Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios (ago/2026).

https://agenciasebrae.com.br/dados/pequenos-negocios-do-brasil-usam-mais

-ia-que-os-norte-americanos-aponta-sebrae/

Tecnofit, API. https://api-externa-tecnofit.readme.io/reference/primeiros-passo

s

EVO (W12), API. https://evo-integracao-api.w12app.com.br/swagger/index.html

Next Fit, API (paga e só leitura). https://ajuda.nextfit.com.br/support/solutions/

articles/69000875320-como-ativar-e-utilizar-a-api-do-next-fit-

Wellhub, Access Control API. https://developers.gympass.com/product/access

-control-api/1.0/getting-started

Vindi, API. https://vindi.github.io/api-docs/dist/

Asaas, API. https://docs.asaas.com

Conta Azul, API. https://developers.contaazul.com
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