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O que eu faria se
tivesse uma
barbearia  na era
da IA
10 coisas que já dá pra deixar rodando sozinhas,

ligando a agenda, a maquininha, o WhatsApp e o

Instagram que você já usa.

[ kompila ] · IA sob medida pra pequena e média empresa
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ANTES  DE  TUDO

A IA vai ocupar cargos. Vai ter demissão.  É
melhor você saber antes do seu concorrente.
Quem passa o dia confirmando horário, respondendo preço no WhatsApp e

fazendo a conta da comissão faz um trabalho que a IA já faz hoje. A

barbearia que entender isso primeiro corta mais, com a mesma equipe.

[ 52% ]
dos pequenos negócios já
usaram IA
nas duas semanas antes da entrevista.

Nos EUA foram 21%.

[ 38% ]
dos que não usam dizem que
não sabem o que a IA faz
Não é falta de vontade. É falta de alguém
mostrar.

[ 1 ]
lugar só, com um assistente
cuidando de cada função
É disso que este guia fala, com a realidade
da barbearia.

Fonte: Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios, 7.182 entrevistas, mar a mai/2026, publicada em 17/08/2026.
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O  QUE  OS  NÚMEROS  DIZEM

Muita barbearia abrindo, e o caixa ainda no
caderno .

[ 27/h ]
negócios de
beleza abertos
por hora em 2025

236 mil no ano, 18,5% a
mais que em 2024. 94%

são MEI.

[ 41,9% ]
anotam os custos
em agenda ou
caderno

Só 11,1% usam sistema.

28,1% não controlam com
rigor.

[ 35,1% ]
sentem o cliente
vindo menos
vezes

É a 2ª dificuldade mais
citada pelos donos do
setor.

[ 82% ]
dos pequenos
negócios vendem
pelo WhatsApp

O Instagram vem logo
atrás, com 57%.

Fontes: Agência Sebrae, jan/2026 (aberturas de 2025) · Sebrae, Beleza & Estética, 980 negócios, 2020/21 · Sebrae, Pulso dos Pequenos Negócios 12ª ed., 8,2 mil entrevistas, fev a mar/2026.
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QUANTOS  SISTEMAS  VOCÊ  USA?

A agenda num app, o dinheiro na maquininha,
a conversa no WhatsApp e a conta no
caderno .

Trinks agenda Booksy agenda AppBarber agenda Maquininha Stone, PagBank

WhatsApp conversa Instagram vitrine Caderno ou Excel caixa Meta Ads anúncio

Nenhum conversa com o outro. Quem junta tudo no fim do dia é você,
depois de cortar o dia inteiro.

Na Trinks, a API é um adicional pago. A Booksy só abre a API para empresas parceiras. AppBarber e Avec não publicam API. 41,9% controlam o caixa no caderno (Sebrae).
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POR  QUE  NÃO  TUDO  NUM  LUGAR  SÓ?

Os sistemas que você já tem, ligados. Um
assistente para cada função.

Agenda de cada barbeiro

Maquininha

WhatsApp

Instagram

Meta Ads

Financeiro

[ um lugar só ]

tudo ligado,
rodando
sozinho

Assistente que confirma e encaixa

Assistente que atende no WhatsApp

Assistente que chama quem sumiu

Assistente que calcula a comissão

Assistente que fecha o caixa

Assistente que manda o resumo do dia

Cada sistema da esquerda tem API ou integração documentada. As fontes estão na última página.
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01 A agenda de cada barbeiro conectada

76,6% dos negócios de beleza têm uma pessoa só, que corta e

responde.

O cliente pede "sábado de manhã com o João". O

assistente olha a agenda do João, marca e confirma no

WhatsApp, enquanto você corta.

PUXA DE Trinks ou AppBarber WhatsApp

02 Confirmação na véspera e vaga
reaberta

Na véspera, o assistente pede confirmação. Se o cliente

desmarca ou não responde, o horário volta para a agenda

na hora.

PUXA DE Agenda WhatsApp
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O  QUE  EU  FARIA

Antes do corte:
ninguém fica
sem resposta.

[ 03 · 04 ]
de 10

03 Buraco na agenda preenchido

65,7% dos negócios de beleza têm uma cadeira só. Cadeira vazia é

dinheiro perdido.

Abriu vaga, o assistente chama quem está na lista de espera e

quem costuma cortar naquele dia e horário.

PUXA DE Agenda Histórico de cortes

04 Quem sumiu há 30 dias recebe chamada

35,1% sentem o cliente vindo menos vezes.

Todo dia, o assistente lista quem passou do tempo normal dele e

manda um convite com o horário livre do barbeiro de sempre.

PUXA DE Histórico da agenda WhatsApp
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O  QUE  EU  FARIA

Depois do corte:
o cliente volta.

[ 05 · 06 ]
de 10

05 Comentário no Instagram vira horário
marcado

Alguém comenta "quanto o degradê?". O assistente responde no

post e leva a conversa para o WhatsApp com os horários livres.

PUXA DE Instagram Agenda WhatsApp

06 Avaliação no Google pedida no dia do
corte

Algumas horas depois do corte, o assistente pergunta como foi.

Quem gostou recebe o link do Google. Reclamação vai direto

para você.

PUXA DE Agenda Google WhatsApp
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O  QUE  EU  FARIA

O dinheiro: a
conta fecha
sozinha.

[ 07 · 08 ]
de 10

07 Comissão de cada barbeiro calculada
sozinha
A Lei do Salão Parceiro obriga a barbearia a receber tudo e repassar a

cota de cada um.

Cada atendimento vira uma linha: quem fez, quanto entrou,

quanto é de cada um. Na sexta, o barbeiro recebe o extrato dele

no WhatsApp.

PUXA DE Agenda Maquininha

08 Caixa da barbearia separado do de casa

29,2% dos donos do setor não conseguem separar os gastos
pessoais dos da empresa.

O assistente lança cada entrada e cada despesa. Toda segunda

manda quanto sobrou e quanto você pode tirar.

PUXA DE Maquininha Conta Azul ou planilha
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O  QUE  EU  FARIA

Crescer:
anúncio e
recorrência.

[ 09 · 10 ]
de 10

09 Anúncio que aprende com quem sentou
na cadeira

Só 15,5% dos negócios de beleza fazem anúncio pago.

Quem chegou pelo anúncio e pagou volta para a Meta como

venda. O anúncio passa a buscar gente parecida com quem

cortou, não com quem só clicou.

PUXA DE Maquininha Agenda Meta Ads

10 Clube de assinatura que cobra e lembra

O cliente paga um valor fixo por mês no cartão. O assistente

avisa quando a cobrança falha e chama quem pagou e ainda não

veio.

PUXA DE Pagar.me ou clube da Trinks WhatsApp
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TODO  DIA, SEM  PEDIR  PRA  NINGUÉM

Às 21h, a barbearia inteira
numa mensagem .
Sem abrir app, sem somar maquininha, sem perguntar pra

ninguém. O assistente cruza a agenda com o que entrou e

manda pra você.

exemplo de mensagem · valores ilustrativos

[k] Resumo do dia

Hoje na barbearia

Entrou: R$ 1.840 (Pix R$ 760 · cartão R$

1.080)

Por barbeiro

João: 11 cortes · R$ 720

Rafa: 9 cortes · R$ 610

Leo: 7 cortes · R$ 510

Faltas: 2 (as duas vagas foram

preenchidas)

Sumidos chamados hoje: 14 · 5 marcaram

Amanhã: agenda com 86% ocupada
21:00

assistente da barbearia
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VOCÊ  NÃO  PRECISA  FAZER  ISSO  SOZINHO

Você não precisa contratar
esse time. A gente monta e
cuida de tudo.
A Kompila liga os sistemas que você já usa, coloca um assistente em cada

função e acompanha todo mês. Você paga um valor mensal, sem o custo de

contratar ninguém.

kompila.com.br [ kompila ]

IA sob medida pra pequena e média empresa · CNPJ 65.907.771/0001-02 · Mogi das Cruzes/SP
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DE  ONDE  SAIU  CADA  NÚMERO

Sebrae: a cada hora, 27 negócios de beleza são abertos (jan/2026). https://ag

enciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/a-cada-hora-27-negocios-de-bel

eza-sao-abertos-no-pais-crescimento-foi-de-185-em-2025/

Sebrae, relatório Beleza & Estética, 980 negócios (2020/21). https://datasebra

e.com.br/wp-content/uploads/2020/10/Relatório-BELEZA-v2.pdf

Sebrae, Pulso dos Pequenos Negócios 12ª ed. (fev a mar/2026). https://agenci

asebrae.com.br/dados/whatsapp-se-consolida-nas-vendas-on-line-enquanto-

facebook-e-lojas-proprias-perdem-folego/

Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios (ago/2026).

https://agenciasebrae.com.br/dados/pequenos-negocios-do-brasil-usam-mais

-ia-que-os-norte-americanos-aponta-sebrae/

Lei 13.352/2016, Lei do Salão Parceiro. https://legis.senado.leg.br/norma/6025

77/publicacao/15652949

Trinks, planos (API e webhooks como adicional). https://negocios.trinks.com/pl

anos/

Booksy, API para parceiros. https://supergood.ai/docs/booksy-api

Stone, API de conciliação. https://conciliacao.stone.com.br/

Pagar.me, assinaturas. https://docs.pagar.me/

Conta Azul, API. https://developers.contaazul.com/

WhatsApp Cloud API (Meta). https://developers.facebook.com/docs/whatsapp/

cloud-api

Instagram, comentários pela API. https://developers.facebook.com/docs/instag

ram-platform/comment-moderation

Meta Conversions API (venda na loja física). https://developers.facebook.com/

docs/marketing-api/conversions-api

https://agenciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/a-cada-hora-27-negocios-de-beleza-sao-abertos-no-pais-crescimento-foi-de-185-em-2025/
https://agenciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/a-cada-hora-27-negocios-de-beleza-sao-abertos-no-pais-crescimento-foi-de-185-em-2025/
https://agenciasebrae.com.br/cultura-empreendedora/a-cada-hora-27-negocios-de-beleza-sao-abertos-no-pais-crescimento-foi-de-185-em-2025/
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