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O que eu faria se
tivesse uma
imobiliária  na era
da IA
10 coisas que já dá pra deixar rodando sozinhas,

ligando os portais, o CRM, o WhatsApp e a cobrança

do aluguel.

[ kompila ] · IA sob medida pra pequena e média empresa
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ANTES  DE  TUDO

A IA vai ocupar cargos. Vai ter demissão.  É
melhor você saber antes do seu concorrente.
Quem passa o dia respondendo lead de portal, marcando visita e cobrando

aluguel faz um trabalho que a IA já faz hoje. A imobiliária que entender isso

primeiro atende o lead das 23h antes da concorrente.

[ 52% ]
dos pequenos negócios já
usaram IA
nas duas semanas antes da entrevista.

Nos EUA foram 21%.

[ 38% ]
dos que não usam dizem que
não sabem o que a IA faz
Não é falta de vontade. É falta de alguém
mostrar.

[ 1 ]
lugar só, com um assistente
cuidando de cada função
É disso que este guia fala, com a realidade
da imobiliária.

Fonte: Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios, 7.182 entrevistas, mar a mai/2026, publicada em 17/08/2026.
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O  QUE  OS  NÚMEROS  DIZEM

Metade dos leads chega com a imobiliária
fechada .

[ 6h17 ]

é o tempo médio
para responder
um pedido online
de aluguel

20% dos clientes nunca
recebem resposta.

[ 51% ]

dos leads
imobiliários
chegam fora do
horário comercial

E financiamento aparece
em 28% das conversas.

[ 39% ]

citam a demora no
retorno como a
frustração nº 1
com o corretor

É a queixa mais citada pelo
consumidor.

[ 35% ]

das imobiliárias
têm o WhatsApp
ligado ao CRM

18% ainda usam planilha no
lugar do CRM.

Fontes: Plaza, 1.500 imobiliárias em 100 cidades, mar/2025 · DataLais (Lastro), mai/2026 · Offerwise para a Loft, mar/2026 · RD Station, Panorama de Marketing e Vendas 2024.
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QUANTOS  SISTEMAS  VOCÊ  USA?

Lead no portal, imóvel no CRM, conversa no
WhatsApp e o aluguel em outro sistema .

ZAP, VivaReal, OLX portais Jetimob, Vista ou Kenlo CRM Superlógica locação

WhatsApp conversa Instagram e Meta Ads anúncio Google Ads anúncio

Clicksign contrato Asaas boleto e Pix Planilha controle

Nenhum conversa com o outro. O lead espera enquanto o corretor está
na rua, e você só sabe o resultado no fim do mês.

Só 35% têm o WhatsApp integrado ao CRM. 18% usam planilha no lugar do CRM. Só 9% dizem ter marketing e vendas integrados (RD Station, Panorama 2024).
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POR  QUE  NÃO  TUDO  NUM  LUGAR  SÓ?

Os sistemas que você já tem, ligados. Um
assistente para cada função.

Portais (webhook de lead)

CRM de imóveis

Agenda dos corretores

WhatsApp

Boleto e Pix

Meta e Google Ads

[ um lugar só ]

tudo ligado,
rodando
sozinho

Assistente que responde em segundos

Assistente que qualifica o lead

Assistente que marca a visita

Assistente que cobra o corretor

Assistente que cobra o aluguel

Assistente que manda o resumo do dia

Cada sistema da esquerda tem API ou integração documentada. As fontes estão na última página.
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01 Lead do portal respondido em
segundos, até às 23h

6 h 17 min de espera média. 51% dos leads chegam fora do

horário.

O lead entra pelo webhook do portal. O assistente chama no
WhatsApp em segundos, com as fotos e os dados do
imóvel.

PUXA DE Grupo OLX (webhook) CRM WhatsApp

02 Qualificação antes do corretor

Financiamento aparece em 28% das conversas.

O assistente pergunta orçamento, financiamento ou fiador e
prazo, e grava tudo no CRM. O corretor já chega sabendo.

PUXA DE WhatsApp Jetimob ou Vista
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O  QUE  EU  FARIA

O lead: atendido
antes da
concorrente.

[ 03 · 04 ]
de 10

03 Visita marcada sozinha

O assistente oferece os horários livres do corretor, confirma na

véspera e manda a localização.

PUXA DE Agenda CRM WhatsApp

04 Corretor cobrado se não retornou

20% dos clientes nunca recebem resposta.

Lead parado sem retorno, o corretor recebe o aviso. Depois o
gerente. O lead pode passar para outro corretor.

PUXA DE CRM WhatsApp
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O  QUE  EU  FARIA

O corretor:
ninguém fica
pra trás.

[ 05 · 06 ]
de 10

05 Sete contatos em vez de três

Em 2018, o corretor desistia depois de 3 tentativas (Universal

Software).

O assistente faz a sequência de contatos com texto que varia,

até a pessoa responder ou pedir para parar.

PUXA DE CRM WhatsApp

06 Lead perdido volta quando entra imóvel
parecido

Imóvel novo cadastrado é cruzado com o que os leads antigos
pediram. Quem combina recebe a mensagem.

PUXA DE API de imóveis do CRM Histórico do lead
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O  QUE  EU  FARIA

O imóvel e o
aluguel: sem ida
e volta.

[ 07 · 08 ]
de 10

07 Aluguel cobrado sozinho

Inadimplência de 2,36% a 4,84% em 2025, conforme o tipo de imóvel.

Boleto ou Pix antes do vencimento e lembrete no dia. Atraso vira
conversa de negociação. O pagamento dá baixa sozinho.

PUXA DE Asaas ou ERP de locação WhatsApp

08 Contrato assinado sem ida e volta

Proposta aceita vira contrato na Clicksign, e o assistente cobra a

assinatura que falta.

PUXA DE Clicksign ERP
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O  QUE  EU  FARIA

O dono: o
número na mão.

[ 09 · 10 ]
de 10

09 Resumo do dia para o dono

80% das empresas do segmento não bateram a meta de vendas (RD

Station 2024).

Às 19h chega: leads do dia, tempo de resposta de cada corretor,

visitas, propostas e aluguéis em atraso.

PUXA DE CRM WhatsApp Cobrança Meta Ads

10 Anúncio que aprende com quem visitou

Quem visitou ou fechou volta como público para a Meta. Você vê

qual anúncio trouxe visita, não só clique.

PUXA DE Meta Lead Ads CRM Google Ads
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TODO  DIA, SEM  PEDIR  PRA  NINGUÉM

Às 19h, a imobiliária inteira
numa mensagem .
Quem respondeu rápido, quem deixou lead parado, quantas

visitas e quanto aluguel está atrasado. Sem pedir relatório.

exemplo de mensagem · valores ilustrativos

[k] Resumo do dia

Hoje na imobiliária

Leads: 27 · 12 fora do horário

Resposta média: 40 segundos

Corretores

Ana: 8 leads · 3 visitas

Marcos: 7 leads · 2 visitas

Leads parados: 2 (avisados)

Propostas: 2 · contratos assinados: 1

Aluguéis em atraso: 4 · negociando 3
19:00

assistente da imobiliária
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VOCÊ  NÃO  PRECISA  FAZER  ISSO  SOZINHO

Você não precisa contratar
esse time. A gente monta e
cuida de tudo.
A Kompila liga os sistemas que você já usa, coloca um assistente em cada

função e acompanha todo mês. Você paga um valor mensal, sem o custo de

contratar ninguém.

kompila.com.br [ kompila ]

IA sob medida pra pequena e média empresa · CNPJ 65.907.771/0001-02 · Mogi das Cruzes/SP
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DE  ONDE  SAIU  CADA  NÚMERO

COFECI/DataZAP via Paraíba Business, corretores (set/2025). https://paraibab

usiness.com.br/brasil-ja-conta-com-650-mil-corretores-de-imoveis-aponta-p

esquisa/

Plaza via Paraíba Business, tempo de resposta (mar/2025). https://paraibabusi

ness.com.br/imobiliarias-brasileiras-demoram-mais-seis/

DataLais (Lastro) via Finsiders, leads fora do horário (mai/2026). https://finside

rsbrasil.com.br/?p=367645

Offerwise para a Loft via Portas (mar/2026). https://portas.com.br/noticias/con

sumidores-aprovam-imobiliarias-mas-negociam-imoveis-sozinhos/

Universal Software, Benchmark Imobiliário (2018). https://www.universalsoftwa

re.com.br/lands/benchmarkimobiliario/Universal-Benchmark-Imobiliario.pdf

RD Station, Panorama 2024, imobiliário. https://www.rdstation.com/pesquisas/

panorama-marketing-vendas-2024/insights/imobiliario/

Superlógica via Portas, inadimplência do aluguel (jan/2026). https://portas.co

m.br/noticias/inadimplencia-do-aluguel-sobe-para-imoveis-comerciais/

Sebrae com Meta, Transformação Digital nos Pequenos Negócios (ago/2026).

https://agenciasebrae.com.br/dados/pequenos-negocios-do-brasil-usam-mais

-ia-que-os-norte-americanos-aponta-sebrae/

Grupo OLX/ZAP, API de leads. https://developers.grupozap.com/

Jetimob, API. https://docs.jetimob.com/

Vista, API. https://www.vistasoft.com.br/api/

Asaas, API. https://docs.asaas.com/

Clicksign, API. https://developers.clicksign.com/

WhatsApp Cloud API (Meta). https://developers.facebook.com/docs/whatsapp/

cloud-api

Meta Marketing API. https://developers.facebook.com/docs/marketing-api
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